Hausliche Pflege

5. Pflegedokumentation 0
Leistungskatalog Wirtz & Biuischer emon , J

Ubersicht Leistungskomplexe der Pflegekassen in Nordrhein-Westfalen, Hauptstralle 64 Tel.: | 02266 — 46 47 487
stundenweise Verhinderungspflege, Betreuungsleistungen und Privatleistungen

51789 Lindlar Fax: | 02266 — 47 97 481

IK-Nr.: 462534441

Verbindliche Hinweise zur Erbringung und Abrechnung der Leistungskomplexe ab 01.09.2023:

Die nachfolgenden Leistungen sind in Komplexe gefasst und beschreiben Tatigkeiten ambulanter Pflegedienste flr Pflegebedurftige.

Malgeblich fiir das Vorliegen von Pflegebedurftigkeit sind Beeintrachtigungen der Selbstandigkeit oder Fahigkeitsstorungen in den sechs Bereichen bzw.
Modulen Mobilitat (1), Kognitive und kommunikative Fahigkeiten (2), Verhaltensweisen und psychische Problemlagen (3), Selbstversorgung (4), Bewaltigung
von und selbstandiger Umgang mit krankheits- oder therapiebedingten Anforderungen und Belastungen (5), Gestaltung des Alltagslebens und soziale
Kontakte (6). Wobei alle Module bei der Festlegung des Pflegegrades in unterschiedlicher Wertigkeit einflieRen. Die Module 7 (AuRerhéausliche Aktivitaten)
und 8 (Haushaltsfihrung) werden zur Ermittlung des Pflegegrades nicht herangezogen und sind It. 3. Empfehlungen des Expertenbeirats (2013) lediglich eine
geeignete Informationsquelle fir eine individuelle Pflege- und Hilfeplanung.

Daraus folgt, dass die entsprechend dem Leistungskatalog vereinbarten Leistungsinhalte sich stets nach dem individuellen Pflegebedarf, den
Selbstpflegemdglichkeiten des Pflegebedirftigen sowie den Mdéglichkeiten und Fahigkeiten der beteiligten Pflegepersonen auszurichten haben. Leistungsart
und Leistungsinhalte werden vom Pflegedienst als Unterstiitzung, als teilweise oder vollstandige Ubernahme der Versorgung oder im Rahmen der
Beaufsichtigung, Aufforderung, Motivation, und Anleitung des Pflegebedlrftigen mit dem Ziel erbracht, die Selbstversorgungspotenziale zu erhalten und
starken.

Bei der Leistungsbeschreibung wird nicht unterschieden, ob die Leistungen fir vorrangig somatisch beeintrachtigte Pflegebediirftige oder vorrangig kognitiv
und psychisch beeintréachtigte Pflegebediirftige erbracht werden. Das konkrete Leistungsgeschehen richtet sich daher an der konkreten Beeintrachtigung bzw.
dem individuellen Pflegebedarf aus. Samtliche Hilfen sind im Rahmen der aktivierenden, ressourcenorientierten Pflege zu erbringen. Die aktivierende Pflege,
einschliellich der Kommunikation mit dem Pflegebedurftigen, stellt keine besondere, eigenstandige Leistung dar. Sie ist vielmehr selbstverstandlicher
Bestandteil aller zu erbringenden Leistungen.

Jedem einzelnen Leistungskomplex sind die Leistungsart und verschiedene Leistungsinhalte zugeordnet. Die Leistungsart und die wesentlichen Inhalte
werden durch Fettdruck hervorgehoben. Bei gleichzeitiger Erbringung von mehreren Leistungskomplexen sind soweit moglich die verbundenen
Leistungskomplexe 18 - 26 oder 29 abzurechnen.

Soweit Angehdrige und / oder andere Pflegepersonen Leistungen selbst vornehmen, ist vom Pflegedienst auf notwendige prophylaktische pflegerische
Malnahmen hinzuweisen.

Der Pflegedienst ist fur die Qualitat der Leistungen seiner Einrichtung verantwortlich.

Mit den ausgewiesenen Vergutungen nach Punkten eines Leistungskomplexes sind alle vertraglichen Leistungen abgegolten. Die fir die jeweilige Leistung
erforderliche Vor- und Nachbereitung ist Bestandteil des Leistungskomplexes und nicht gesondert vergitungsfahig.




Der Leistungseinsatz nach Zeit beginnt grundsatzlich mit dem Betreten der Hauslichkeit und endet mit dem Verlassen der Hauslichkeit. Bei

Einsatzen auf3erhalb der Hauslichkeit (z. B. bei Begleitung nach LK 31 oder Einkaufen nach LK 33 mit oder ohne Begleitung des Pflegebeduirftigen) beginnt
der Einsatz nach Zeit mit der BegrifRung und endet mit der Verabschiedung. Werden in einem Einsatz sowohl verrichtungsbezogene Téatigkeiten als auch
Leistungen nach Zeit erbracht, beginnt und/oder endet die Leistungszeit der nach Zeit abgerechneten Leistung mit Beginn bzw. Ende der
verrichtungsbezogenen Tatigkeit. Der Leistungseinsatz nach Zeit beinhaltet somit auch den Zeitaufwand fur die erforderliche Vor- und Nachbereitung der
Leistungserbringung vor Ort (Leistungszeit). In Abhangigkeit vom individuellen Pflegebedarf und den Ressourcen des Pflegebedirftigen ist ein
Leistungskomplex dann abrechnungsfahig, wenn zu der jeweiligen Leistungsart mindestens die fettgedruckten wesentlichen Leistungsinhalte vollstandig
erbracht werden.

Alle Vergutungen gelten unabhangig von dem Wochentag und Uhrzeit.

Der Pflegedienst berechnet unabhangig vom Kostentrager fir die erbrachten Leistungen die mit den Pflegekassen und Sozialhilfetragern ausgehandelten
Entgelte entsprechend der giiltigen Vergltungsvereinbarung gem. § 89 SGB Xl. Neben den Vergltungssatzen fir die im Leistungskomplexsystem
aufgefuhrten Leistungen nach 8 89 SGB Xl kann der Pflegedienst mit dem Pflegebedurftigen nur solche anderen Leistungen vereinbaren, die nicht
Bestandteil des Leistungskomplexkatalogs sind.

Leistungen nach dem Leistungskomplex 31 / 32 / 33 sind gegeniiber den Sozialhilfetragern vorbehaltlich der Anderung des SGB XII nicht abrechnungsfahig.
Leistungen, die nach dem SGB XlI erbracht werden, bleiben hiervon unberiihrt.



Leistungskomplexe / Inhalte:

Preis:

Leistungskomplexe / Inhalte:

Preis:

01 Ganzwaschung

Waschen, Duschen, Baden

Mund- und Zahnpflege

Rasieren

Hautpflege

Haarpflege (Kdmmen, ggf. Waschen)

Nagelpflege

An- und Auskleiden inkl. An- und Ablegen von Korperersatzstiicken
Vorbereiten/Aufraumen des Pflegebereiches

und aulRerdem bei

- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder / und

- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder / und

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder

zuséatzlich anleitende, motivierende und / oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und
Starkung der Selbstversorgungspotenziale

28,02 €

02 Teilwaschung

Teilwaschung (z. B. Intimbereich)

Mund- und Zahnpflege

Rasieren

Hautpflege

Haarpflege (z. B. Khmmen)

Nagelpflege

An- und Auskleiden inkl. An- und Ablegen von Koérperersatzstiicken
Vorbereiten/Aufraumen des Pflegebereiches

und aul3erdem bei

- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder / und

- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder / und

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder

zusatzlich anleitende, motivierende und / oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und
Starkung der Selbstversorgungspotenziale

15,00 €

03 Ausscheidung

Utensilien bereitstellen, anreichen

zur Toilette fuhren

Unterstltzung u. allgem. Hilfestellung (Urin, Stuhl, Schweil3, Sputum, Erbrochenes)
Uberwachung der Ausscheidung

Entsorgen, Reinigen des Geréates und des Bettes

Katheterpflege (insb. Wechseln von Urinbeuteln) Stomaversorgung bei Anus praeter (Wechsel
u. Entleerung des Stomabeutels)

Empfehlung zum Kontinenztraining / Inkontinenzversorgung

Nachbereiten des Pflegebedurftigen, ggf. Intimpflege

und aulRerdem bei

- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder / und

- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder / und

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder

zuséatzlich anleitende, motivierende und / oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und
Starkung der Selbstversorgungspotenziale

6,84 €

04 Selbststandige Nahrungsaufnahme

Mundgerechtes Vorbereiten der Nahrung und Eingiel3en von Getranken (auch angelieferte
Warmspeisen)

Lagern und Vorbereiten des Pflegebedirftigen

Entsorgen der benétigten Materialien

Séaubern des Arbeitsbereiches

Kenntnisvermittlung (keine Ernahrungsberatung) uber richtige Ernéhrung (z.B. Diabetiker)
ausreichende Flussigkeitszufuhr incl. Beratung tber Esshilfen

und auf3erdem bei

- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder / und

- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder / und

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbhilder

zusatzlich anleitende, motivierende und / oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und
Starkung der Selbstversorgungspotenziale

6,84 €

05 Hilfe bei der Nahrungsaufnahme

Mundgerechtes Vorbereiten der Nahrung und Eingiel3en von Getranken

(auch angelieferte Warmspeisen)

Lagern und Vorbereiten des Pflegebedurftigen

Darreichung der Nahrung und von Getranken

Entsorgen der benétigten Materialien

Saubern des Arbeitsbereiches (spulen)

Versorgung des Pflegebedirftigen (Hygiene im Zusammenhang mit der Nahrungsaufnahme)
Kenntnisvermittlung (keine Ernahrungsberatung) tber richtige Ernéhrung (z.B. Diabetiker)
ausreichende Flussigkeitszufuhr incl. Beratung lber Esshilfen

06 Sondenernéhrung

Vorbereiten und Richten der Sondennahrung
Sachgerechtes Verabreichen der Sondennahrung
Nachbereitung

und aul3erdem bei

- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder / und

- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder / und

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder

zusatzlich anleitende, motivierende und / oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und




- und aulRerdem bei
- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder / und
- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder / und
- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder
zusatzlich anleitende, motivierende und / oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und
Starkung der Selbstversorgungspotenziale

17,10€

Starkung der Selbstversorgungspotenziale

6,84 €

07 Lagern und Betten
Richten des Bettes
- Wechseln der Bettwésche
- Korper- und Situationsgerechtes Lagern (Lagern umfasst alle MaRnahmen, die dem
Pflegebedurftigen das korper- und situationsgerechte Liegen und Sitzen innerhalb / auf3erhalb
des Bettes ermoglichen, Sekundarerkrankungen vorbeugen und Selbsténdigkeit unterstiitzen)
- Vermitteln von Lagerungstechniken; ggf. Einsatz von Lagerungshilfen

- und auflerdem bei
- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder / und
- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder / und
- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder
zusatzlich anleitende, motivierende und / oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und
Starkung der Selbstversorgungspotenziale

08 Mob|l|sat|on

Aufrichten des Pflegebedurftigen im Bett

Aufstehen und Zubettgehen

Sitz- Geh- und Stehliibungen, bei Bettlagerigen passives, assistiertes oder aktives,
funktionsgerechtes Bewegen

Hilfe beim Verlassen und Aufsuchen der Wohnung

Hilfe beim Treppen steigen

und auBBerdem bei

- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Féahigkeiten oder / und

- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder / und

- sonstigen altersbedingten Krankheitshilder

zusatzlich anleitende, motivierende und / oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und
Starkung der Selbstversorgungspotenziale

6,84 €
12,30 €
09 Arztbesuche 10 Beheizen des Wohnbereiches
- Begleitung des Pflegebediirftigen, wenn personliches Erscheinen bei Arzten - Besorgen und entsorgen von Heizmaterial im Wohnungsumfeld
unumganglich ist. - Inbetriebnahme des Heizofens (nicht Fernwarme, Gas-, Zentralheizung)
- Leistungskomplex gilt nur f. d. Wohnbereich des Pflegebedurftigen
23,68 € 3,95€
11 Elnkaufen 12 Zubereiten von warmen Speisen
Zusammenstellen des Einkaufszettels fiir Gegenstande des tagl. Bedarfs - Zubereiten von warmen Speisen
- Einkaufen (inkl. Arzneimittelbeschaffung) und notwendige Besorgung; (z.B. Bank- und - Aufraumen des Arbeitsfeldes
Behdrdengénge) - Entsorgen von Ml
- Unterbringung und Versorgung der eingekauften Lebensmittel,
- Anleitung zur Beachtung von GenieR3- und Haltbarkeit von Lebensmittel
- Ggf. Wasche zur Reinigung bringen und abholen
9,87 € 9,87 €
13 Reinigen der Wohnung 14 Waschen und Pflegen der Wasche und Kleidung
- Aufrdumen und / oder Reinigen des allgemeiniiblichen Lebensbereiches ohne Waschen und trocknen
Grundreinigung (wie Wohnraum, Bad, Toilette, Kiiche usw.) - Bugeln
- Trennen und Entsorgen des Abfalls - Ausbessern
- Sortieren und einrdumen
- Schuhpflege
3525 € 23,68 €

15 Hausbesuchspauschale
- Anfahrt
- Dokumentation

- Bis zu 2 x je Tag abrechenbar. Eine 3. Abrechnung ist nur in Verbindung mit LK 29 oder LK 30
maoglich.

4,02 €

15 a Erhdéhte Hausbesuchspauschale

Anfahrt

Dokumentation

Bei Abruf von ausschlieBlich einem der folgenden Leistungskomplexe:

3,4,6,7,8, 10, 12, 27, 28, 29, 30, 31 oder 32 je Einsatz oder bei Abruf der LK 31, 32 oder 33
zusammen mit weiteren Leistungskomplexen in einem Einsatz.

7,03 €




16 Erstgesprach (vor Aufnahme der Pflege)

Erfassung des hauslichen Pflegeumfeldes

Feststellung der Pflegeprobleme

Feststellung der Ressourcen des Pflegebedirftigen

Beratung uber Kosten, Erstellung Kostenvoranschlag / -schldge und Erérterung des
Pflegevertrages

Planung der Pflegeeinsatze

Informationen Uber weitere Hilfen

Gesprache mit Angehdrigen/Arzt

Ganzheitliche Erfassung des hauslichen Pflegeumfeldes (wie z.B. soziale, kultursensible
Aspekte) unter Berucksichtigung der Ressourcen des Quartiers

Beratung uber Praventions- und Entlastungsangebote

Beratung Uber geeignete Leistungen sowie iber Prophylaxen unabhangig von deren rechtlicher
Zuordnung

105,25 €

16a Folgebesuch

Erfassung von Veranderungen im hauslichen Pflegeumfeld

Feststellen von neuen Pflegeproblemen

Feststellung der Ressourcen der Pflegebedirftigen

Beratung lber Kosten, Erstellung Kostenvoranschlag /-schlage und Erdrterung des
modifizierten Pflegevertrages

Planung der Pflegeeinsatze

Informationen uber weitere Hilfen

Gesprache mit Angehorigen/Arzt

Ganzheitliche Erfassung des hauslichen Pflegeumfeldes (wie z.B. soziale, kultursensible
Aspekte) unter Berlcksichtigung der Ressourcen des Quartiers

Beratung uber Praventions- und Entlastungsangebote

Beratung Uiber geeignete Leistungen sowie Uber Prophylaxen unabhéngig von deren rechtlicher
Zuordnung

59,20 €

17 Beratungsbesuch nach § 37 Abs. 3 Satz 5 SGB Xl (hach Grad 1 - 5)

Beratung sowohl des Pflegebedirftigen als auch der Pflegeperson

Einschéatzung der individuellen Situation (Erfassung und Analyse der Ist-Situation)

Hilfestellung und praktische pflegefachliche Unterstitzung; ggf. Durchfiihrung einer Kurzintervention
Aufgreifen der Themenschwerpunkte des bzw. der zu Beratenden (Pflegebedurftige / Pflegepersone
Weitergabe von Informationen und von Hinweisen auf die vorhandenen Auskunfts-, Beratungs- und
B. Pflegeberatung nach §7 a SGB Xl oder Pflegekurs nach 845 SGB XI).

Beratung bei der Einbindung von Hilfeangeboten.

Empfehlungen zur Verbesserung der Pflegesituation (Uberpriifung des Pflegegrades, Verbesserung
Vorgehen bei nicht sichergestellter Pflege

Dokumentation des Beratungseinsatzes / Nachweisformular

n)
Unterstlitzungsangebote fur Pflegebedirftige und ihre Angehérigen, bei Bedarf eine Weitervermittlung (z.

der Pflegetechnik, Vermeidung von Uberlastung, Gestaltung des Pflegemixes)

88,80 €
18 GrolRRe Grundpflege mit Lagern / Betten und selbststandiger 19 GrolR3e Grundpflege
Nahrungsaufnahme - Ganzwaschung LK 1
- Ganzwaschung LK 1 - Ausscheidungen LK 3
- Ausscheidungen LK 3
- Selbststandige Nahrungsaufnahme LK 4
- Lagern und Betten LK 7
41,64€ 30,72 €
20 Kleine Grundpflege mit Lagern / Betten und selbststandiger 21 Kleine Grundpflege
Nahrungsaufnahme - Teilwaschung LK 2
- Teilwaschung LK 2 - Ausscheidungen LK 3
- Ausscheidungen LK 3
- Selbststandige Nahrungsaufnahme LK 4
- Lagern und Betten LK 7
19,80 €

30,72 €




22 Grof3e Hauswirtschaftliche Versorgung
- Reinigen der Wohnung LK 13
- Waschen und Pflegen der Wasche und Kleidung LK 14

23 Grof3e Grundpflege mit Lagern / Betten
- Grundpflege LK 1
- Ausscheidung LK 3
- Lagern und Betten L 7

49,99€ 35,52 €
24 Grof3e Grundpflege mit Lagern / Betten und Hilfe bei der Nahrungsaufnahme | 25 Kleine Grundpflege mit Lagern / Betten
- Grundpflege LK 1 - Teilwasche LK 2
- Ausscheidung LK 3 - Ausscheidung LK 3
- Hilfe bei der Nahrungsaufnahme LK 5 - Lagern und Betten LK 7
- Lagern und Betten LK 7
50,52 € 23,88€

26 Kleine Grundpflege mit Lagern / Betten und Hilfe bei der Nahrungsaufnahme
- Teilwésche LK02
- Ausscheidung LK03
- Hilfe bei der Nahrungsaufnahme LK05
- Lagern und Betten LKO7

39,60 €

27 Kleine pflegerische Hilfestellung 1
(ist in einem Einsatz nicht abrechnungsféhig mit LK 1-15, 16-30)
- Hilfe beim Aufsuchen oder Verlassen des Bettes oder anderen Sitz- und
Liegegelegenheiten
- Reinigen von Handen und / oder Gesicht
- Richten des Bettes

- und auRerdem bei
- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder / und
- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder / und
- sonstigen altersbedingten Krankheitsbhilder
zusatzlich anleitende, motivierende und / oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und
Starkung der Selbstversorgungspotenziale

6,84 €
28 Kleine pflegerische Hilfestellung 2 29 Kleine pflegerische Hilfestellung 3
(ist in einem Einsatz nicht abrechnungsféhig mit LK 1-15, 16-30) (ist in einem Einsatz nicht abrechnungsféahig mit LK 1,2,7,8,13,14,16-28)
- An-und/oder Auskleiden - Kleine pflegerische Hilfestellung 1 LK27
- Reinigen von Gesicht und / oder Handen - Kleine pflegerische Hilfestellung 2 LK28
- Richten des Bettes
- und auBerdem bei
- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder / und
- auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder / und
- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder
zuséatzlich anleitende, motivierende und / oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und
Starkung der Selbstversorgungspotenziale
6,84 € 11,58 €
30 Kleine pflegerische Hilfestellung 4 31 Pflegerische Betreuung
(ist in einem Einsatz nicht abrechnungsféhig mit LK 7,13,14,16-18,20,22,23-28) Der LK ist abrechnungsfahig, wenn mindestens eine der Leistungen Begleitung, Unterstiitzung,
- Wechseln der Bettwasche Beaufsichtigung oder Hilfen erbracht wurde
- Richten des Bettes Begleitung z. B.: Ermdglichung des Besuchs von Freunden und Verwandten. Teilnahme an sonstigen
Aktivitdten mit anderen Menschen. Spaziergédnge. Begleitung zum Friedhof. Begleitung zu kulturellen,
religidsen oder Sportveranstaltungen. Behdrdengénge.
Unterstltzung z. B.: bei Spiel und Hobby, bei der Versorgung von Haustieren, bei emotionalen
Problemlagen, bei der Kontaktpflege zu Personen, bei Vornehmen von in die Zukunft gerichteten
Planungen.
Beaufsichtigung z. B.: Anwesenheit um Sicherheit zu vermitteln, zur Verhinderung oder Reduzierung von
5,26 € | Gefahrdungen, Orientierungshilfen.




Hilfen z. B.: beim Erinnern an wesentliche Ereignisse oder Beobachtungen, beim Beteiligen an einem
Gespréch, bei der Gestaltung des Tagesablaufs und der Anpassung an Veranderungen, zur Entwicklung
und Aufrechterhaltung einer Tagesstruktur, kognitiv fordernde MalRnahmen, zur Durchfiihrung
bedirfnisgerechter Beschaftigungen, zur Einhaltung eines bedirfnisgerechten Tag-Nacht-Rhythmus.

je Minute 0,69€

32 Hilfe bei der Sicherstellung der selbstverantworteten Haushaltsfiihrung
Dabei muss es sich um Aktivitdten handeln, die aus pflegerischer Sicht besonders wichtig sind, um im
eigenen Haushalt verbleiben zu kénnen.

1. Unterstitzung bei der Organisation / Organisation von Dienstleistungen, z. B. Haushaltshilfe,
Notrufsysteme, Gartnerdienste, Fahrdiensten, Putzhilfen, Hol- und Bringe-Diensten (auch: bspw.
Einkaufszettel schreiben) etc.

2. Unterstitzungsleistungen bei der Regelung von finanziellen und administrativen
Angelegenheiten, z. B. Antragsstellungen, Bankgeschaften etc.

3. Unterstutzung bei der Organisation / Organisation von Terminen, z. B. Arzttermine, Besuche bei
Therapeuten etc.

je Minute 0,69€

33 Hauswirtschaftliche Versorgung, wie zum Beispiel

1. Einkaufen

2. Zubereitung von warmen Speisen

3. Aufraumen und / oder Reinigen der Wohnung
4. Waschen und Pflegen der Kleidung

5. Beheizen des Wohnbereiches

etc.

je Minute 0,69€

Verhinderungspflege nach 839 SGB XI (Stundensatz)

- Pflegefachkraft
- Hauswirtschafts- und Betreuungskraft

63,41 €
48,43 €

Entlastungsleistungen nach 845b SGB Xl (Stundensatz ohne Pflegeberufeumlage)

Private Serviceleistungen (Stundensatz inkl. Investitionskosten, ohne PBU)

- Pflegefachkraft 63,41 €
(je angefangene 10 Minuten 10,57 €)
- Hauswirtschafts- und Betreuungskraft 47,74 €

- Unterbliebene Absage Hausbesuch je Minute 1,00 €

- Hauswirtschafts- und Betreuungskraft 45,59 € | Hausnotrufeinsatze:

Hausnotruf Werktags 15,00 €
Hausnotruf Wochenende und Feiertage 30,00 €
Hausnotruf nachts (21:00 — 06:00 Uhr) 45,00 €
(Jeweils zuzuglich der erbrachten Leistungen)
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